plantamedium

Die Agentur fir Agrar, Erndhrung und Tier.

Datenschutzhinweise fir Interessenten, Neu-Kunden und andere Betroffene

Mit den folgenden Informationen méchten wir Ihnen einen Uberblick tiber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Da-
ten durch uns und Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht (DSGVO/ BDSG) geben. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet
und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich maf3geblich nach den angefragten bzw. vereinbarten Dienstleistungen.
Daher werden nicht alle Teile dieser Informationen auf Sie zutreffen.

Wer ist flir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?
Verantwortliche Stelle ist die:

Plantamedium GmbH

Everswinkeler Straf3e 7

48231 Warendorf

Tel..02581-927390-0

info@plantamedium.de

Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten unter:
Plantamedium GmbH

Everswinkeler Straf3e 7

48231 Warendorf

Datenschutz@plantamedium.de

1. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschéaftsbheziehung von unseren Kunden oder
anderen Betroffenen erhalten. Zudem verarbeiten wir — soweit fur die Erbringung unserer Dienstleistung erforderlich -
personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zugéanglichen Quellen (z.B. Handels- und Vereinsregister, Presse, Internet)
zulassigerweise gewinnen oder die uns von anderen Unternehmen unserer Gruppenmitglieder oder von sonstigen Dritten
(z.B. einer Kreditauskunftei) berechtigt tbermittelt werden.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Geburtstag und -ort
sowie Staatsangehdrigkeit), Legitimationsdaten (z.B. Ausweisdaten). Dartiber hinaus kénnen dies auch Auftragsdaten
(z.B. Zahlungsauftrag), Daten aus der Erfullung unserer vertraglichen Verpflichtungen (z.B. Umsatzdaten im Zahlungs-
verkehr), Informationen Gber lhre finanzielle Situation (z.B. Bonitatsdaten), sowie andere mit den genannten Kategorien
vergleichbare Daten sein.

2. Woflr verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Rechtsgrundlage?
Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)

a. zur Erfillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)

Die Verarbeitung von Daten erfolgt zur Erbringung unserer Produktions- und Dienstleistungen im Rahmen der Durch-
flihrung unserer Vertrage mit unseren Kunden oder zur Durchflihrung vorvertraglicher Maf3nahmen, die auf Anfrage
hin erfolgen. Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten Produkt bzw. nach der
konkreten Dienstleistung. Die weiteren Einzelheiten zu den Datenverarbeitungszwecken kénnen Sie den maf3geblichen
Vertragsunterlagen und Geschaftsbedingungen entnehmen.
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b. im Rahmen der Interessenabwégung (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten tber die eigentliche Erfullung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtig-
ter Interessen von uns oder Dritten:

+ Maf3dnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten,

+ Werbung soweit Sie der Nutzung lhrer Daten nicht widersprochen haben,

+ Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten,

+ Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs unseres Unternehmens,

+ Verhinderung und Aufklarung von Straftaten,

+ Videotiberwachungen zur Wahrung des Hausrechts, zur Sammlung von Beweismitteln bei Uberfallen
+ Maf3dnahmen zur Geb&ude- und Anlagensicherheit (z.B. Zutrittskontrollen),

+ Maf3dnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts,

+ Risikosteuerung im Unternehmen

c. aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fur bestimmte Zwecke (z.B. Newsletter-
versand etc.) erteilt haben, ist die Rechtméfligkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte
Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fur den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der
Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegentiber erteilt worden sind. Der Widerruf einer Einwilligung wirkt
erst fur die Zukunft und berlhrt nicht die Rechtméfiigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

3. Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb des Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erflllung unserer vertrag-
lichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetzte Dienstleister und Erflillungsgehilfen konnen zu
diesen Zwecken Daten erhalten. Dies sind Unternehmen in den Kategorien IT-Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleis-
tungen, Telekommunikation, Beratung sowie Vertrieb und Marketing. Informationen tiber unsere Kunden dirfen wir grund-
séatzlich nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies erfordern oder der Kunde eingewilligt hat.

4. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation ibermittelt?

Eine Dateniibermittlung an Stellen in Staaten auf3erhalb der Europaischen Union (sogenannte Drittstaaten) findet statt,
soweit:

+ es zur Ausflhrung lhrer Auftrage erforderlich ist (z.B. Zahlungsauftrage),

+ es gesetzlich vorgeschrieben ist (z.B. steuerrechtliche Meldepflichten) oder

+ Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben.

Des Weiteren ist eine Ubermittlung an Stellen in Drittstaaten in folgenden Fallen vorgesehen:

Sofern dies in Einzelfallen erforderlich ist, werden Ihre personenbezogenen Daten mdglicherweise an einen IT-Dienstleis-
ter in den USA oder einem anderen Drittstaat zur Gewahrleistung des IT-Betriebs des Unternehmens unter Einhaltung
des europaischen Datenschutzniveaus Ubermittelt.

Personenbezogene Daten von Interessenten an unseren Produkten und Dienstleistungen kdnnen mit deren Einwilligung in
Rahmen eines CRM-Systems auch in den USA verarbeitet werden.

Mit der Einwilligung des Betroffenen oder aufgrund gesetzlicher Regelungen zur Bekampfung von Geldwésche, Terroris-
musfinanzierung und sonstigen strafbaren Handlungen sowie im Rahmen einer Interessenabwéagung, werden in Einzelfal-
len personenbezogene Daten (z.B. Legitimationsdaten) unter Einhaltung des Datenschutzniveaus der Europaischen Union
Ubermittelt.

5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen Daten solange dies fur die Erflillung unserer vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Dabei ist zu beachten, dass unsere Geschaftsbeziehung ein Dauerschuldverhaltnis
ist, welches auf Jahre angelegt ist.

Sind die Daten fur die Erflllung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese regelmé-
3ig geldscht, es sei denn, deren - befristete — Weiterverarbeitung ist erforderlich zu folgenden Zwecken:
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Erflllung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten, die sich z. B. ergeben kénnen aus: Handelsgesetz-
buch (HGB), Abgabenordnung (AQ), Geldwaschegesetz (GwG). Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw.
Dokumentation betragen in der Regel zwei bis zehn Jahre.

Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften. Nach den §§ 195 ff des Biirger-
lichen Gesetzbuches (BGB) kdnnen diese Verjahrungsfristen bis zu 30 Jahre betragen, wobei die regelmafiige Verjéh-
rungsfrist 3 Jahre betrégt.

6. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16
DSGVO, das Recht auf Loschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel

18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO sowie das Recht auf Datenibertragbarkeit aus Artikel 20
DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim Ldschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §8§ 34 und 35 BDSG. Dariiber
hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer zustandigen Datenschutzaufsichtsbehorde (Artikel 77 DSGVO i.V.m. § 19
BDSG).

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kdnnen Sie jederzeit uns gegeniber widerrufen.
Dies gilt auch fur den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018,
uns gegenuiber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die
vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen

7. Gibt es fiir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung missen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fur die Auf-
nahme, Durchfiihrung und Beendigung einer Geschaftsbeziehung und zur Erfiillung der damit verbundenen vertraglichen
Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der
Regel nicht in der Lage sein, einen Vertrag mit Ihnen zu schlief3en, diesen auszufiihren und zu beenden.

Information Uber Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 (Datenschutz-Grundverordnung) DSGVO

1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie
betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Abs. 1e DSGVO (Datenverarbeitung im offentlichen In-
teresse) und Artikel 6 Abs. 1f DSGVO (Datenverarbeitung auf Grundlage einer Interessensabwagung) erfolgt, Widerspruch
einzulegen; die gilt auch fir ein auf diese Bestimmung gestutztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Abs. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeitet, es sei denn, wir kénnen zwin-
gende schutzwtrdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten berwiegen,
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Auslbung und Verteidigung von Rechtsanspriichen.

2. Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke der Direktwerbung

In Einzelfallen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht,
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger
Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht
mehr fur diese Zwecke verarbeiten. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte mdglichst gerichtet werden an:

Plantamedium GmbH

Ivonne Buchholz

Everswinkeler Str. 7

48231 Warendorf

Oder per E-Mail an: info@plantamedium.de.
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